
 

收费查询流程： 

一、自助机门诊查询流程： 

步骤 1：                     步骤 2： 

 

步骤 3：                     步骤 4： 

 

 

 

 

步骤 5： 

 

 

 

 

 

 

 

 



二、自助机住院查询流程： 

步骤 1：                    步骤 2： 

 

  步骤 3：                    步骤 4： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

步骤 5：  步骤 6： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



三、公众号门诊查询流程： 

步骤 1：                       步骤 2： 

 

步骤 3：               步骤 4： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



四、公众号住院查询流程： 

步骤 1：                    步骤 2： 

 

 步骤 3：                 步骤

4：  

 

 

 

 

 

 

步骤 5： 

  

 

 

 



 

 

收费查询方法：自助机查询；手机关注公众号查询；沂

南人民医院官网查询；持身份证到结算中心查询等。 

收费查询地点：自助机、结算中心。 

收费查询导引：自助机——各病区护士站；门诊外科大

楼一楼、二楼、三楼；结算中心——门诊外科大楼一楼大厅；

可根据指示牌导引路线，或大厅服务台导医指引。 

 


